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Contenidos de la formación - Requisitos mínimos

EXTRA 
CONTENT

Completar y aprobar 3 redacciones escritas.

Requisitos mínimos de la formación
2 Niveles del curso online myEnglish, o sea un 
nivel del MCER. (Cada nivel contiene 12 unidades 
y 4 progress tests)

1ra Opción: Para certificar 40 horas completar al 100% un nivel del curso online  
o 2da Opción: Para certificar 80 horas completar 2 niveles del curso online –el 
1ro al 100% y el 2do como mínimo al 75% (finalizar 9/12 unidades y aprobar 3
de los 4 progress tests)

24 Clases de conversación grupales separadas 
por nivel MCER. (Requieren reserva previa y tratan 
un tema diferente cada semana.)

8 redacciones escritas corregidas por un tutor (4 
por nivel de myEnglish) Feedback personalizado
de cada redacción a consultar en la plataforma.

Clases grupales por niveles MCER con alumnos de 
diferentes empresas y organismos. (No requiere 
reserva previa y un tema diferente cada semana)

Acceso a material complementario (separado por 
nivel MCER): 40 e-books, emails y videos con 
contenido de negocios, artículos, audio diccionario  

Servicio de foro Chat/Forum donde podrá 
interactuar con sus compañeros de nivel, tutor o 
dinamizador sobre diferentes cuestiones.

Participar en 6 clases grupales a lo largo de la formación. 

Contenidos de la formación

2



Clases grupales: ¿Dónde se publican los temas?3

URL
https://www.inap.ardorlearning.com/
Contraseña: inap



Clases grupales: ¿Dónde descargo el material?4



Clases grupales: ¿Cómo reservo una clase?5



https://system-check.aziksa.com/

Clases Grupales: ¿Cómo accedo a una clase?6



Clases Grupales: ¿Cómo manejarse dentro de la clase?7



Clases grupales: ¿Dónde controlar la cantidad de clases realizadas?8

Completed Course – Live Classes

En el ejemplo vemos que asistió a 4 clases grupales (el número 1, 2, 3 es la cantidad de veces que entró en la clase).
La case que figura con “0 Attended” significaría: clase reservada pero no realizada, clase ausente o clase cancelada.



PreguntasFrecuentes9



Intente realizar la clase desde otro dispositivo.

Preguntas Frecuentes9

No tengo cámara, ni micrófono, ni altavoz. ¿Qué hacer?



Agregue una cámara con micrófono y agregue unos altavoces, o
pruebe desde otro ordenador.

Preguntas Frecuentes9

Si el ordenador no tiene cámara, micrófono o altavoz:

¿Cómo hacer para asistir a una clase grupal?



Desconecte el VPN o Servidor Remoto:

Preguntas Frecuentes9

Si no le funciona ni la cámara, ni el micrófono, ni el audio, ¿Qué puede ser?



Preguntas Frecuentes9

Si el ordenador no tiene cámara, micrófono o altavoz. ¿Cómo hacer para asistir a una clase grupal?

Acceda a la clase desde el navegador del teléfono móvil
(solamente si tiene sistema Android)

Solicite al dinamizador la información del paso a paso
cómo hacerlo.



Preguntas Frecuentes9

Si no funciona ni la cámara ni el audio, ¿Qué puede ser?

Bloqueos por seguridad del organismo:

Por ejemplo:

- INTA

- CNI

- Seguridad Social

Bloqueos del antivirus:

Por ejemplo:

- Antivirus Kasperksy



¿Qué navegador usar?

El sugerido es Google Chrome

Preguntas Frecuentes9

En caso de incompatibilidad:

Puede probar con Firefox o sino Edge

Recuerde tener la última versión actualizada de su navegador.



¿Cómo configurar el ordenador para utilizar la cámara, audio y micrófono en el curso?

Preguntas Frecuentes9

Puede hacerlo en general desde el menú lateral izquierdo CONFIGURATION CHECK.

https://system-check.aziksa.com/

Puede configurar haciendo la prueba https://system-check.aziksa.com/



Preguntas Frecuentes9

¿Puede verse la grabación de una clase?

No. No se puede por cuestiones de privacidad de datos.



No. Al finalizar una clase puede realizar la reserva de la siguiente clase ya que se le activará el calendario nuevamente.

Preguntas Frecuentes9

¿Puedo reservarse más de una clase a la vez?



Una vez que se completa el cupo de estudiantes de una clase, se cierra el grupo A, y se abre el grupo B.
Cuando el cupo del grupo B se completa, se abre el grupo C, y así sucesivamente.

Preguntas Frecuentes9

Al inscribirse en una clase indica una letra ¿Qué siginfica la letra?



Si, con 48 horas de anticipación.
No, si faltan menos de 48 horas. 
Una vez finalizada la clase reservada se activará nuevamente el calendario para hacer una nueva reserva.

Preguntas Frecuentes9

¿Puede cancelarse una clase grupal?



No. El curso que está realizando no tiene el servicio de clases individuales 1 to 1.

Preguntas Frecuentes9

¿Pueden reservarse clases individuales?



La hora de la clase es acorde con lo que tiene registrado como su ZONA HORARIA.
Para ver cuál es su ZONA HORARIA debe acceder al menú superior MY ACCOUNT – PROFILE – PROFILE - EDIT.
Modifíquelo y luego haga clic en SAVE.

Preguntas Frecuentes9

¿La hora de la clase es la de la ciudad dónde se encuentra?



Si puede.
Acceda al menú superior MY ACCOUNT – PROFILE – PROFILE.
Haga clic en EDIT y modifique su nombre de pila teniendo en cuenta que las primeras letras son las que aparecerán.
Haga clic en SAVE.

Preguntas Frecuentes9

¿Puede cambiarse el nombre que figura en la clase?



No. El requisito es ASISTIR a la clase, por el hecho de acceder a la clase la misma se considera por realizada

Preguntas Frecuentes9

¿Se puntúa cada clase?



Equipo de dinamización INAP

helpdesk@ardorlearning.com 

VIDEOCONFERENCIA 
Todo lo que necesita saber 

de las clases grupales


